
個人情報保護方針 

                                  株式会社中部サンケアネット 

【１】目的 

本規定は、介護サービス提供体制における個人情報保護の体制と活用を目的とする。   

【２】適用 

    本規定は、株式会社中部サンケアネットの運営する指定居宅介護支援事業ならびに指定介護サービス事

業の従業者を対象とする。 

【３】体制 

各事業所の管理者は、事業所内の個人情報の保護活動に従事する。 

【４】利用目的 

    当事業所が得た利用者の個人情報に関しては、介護サービスの提供に伴うものとし、利用目的を変更す

る場合には、事前に利用者やその代理人から書面による承諾を得て取り扱うこととする。 

【５】情報収集規則 

    当事業所が得た利用者の個人情報に関しては、介護サービスの提供に伴うものとし、これ以外の目的の

ために情報収集を行わないこととする。但し、これ以外の目的について本人やその代理人に説明の上で同

意を得た場合はこの限りではない。 

【６】保有規則 

    職員が個人情報を保管する際には、個人情報の漏洩に留意するとともに、保管場所については、安全性

の保たれた場所に保管するものとし、保管期限を越えた個人情報は速やかに消去する。 

【７】利用規則 

    利用目的の達成に必要な範囲を超えて、個人情報を取り扱わないこととする。但し、医療連携に関わる

医療機関、担当する介護支援専門員、利用契約の締結している介護サービス担当者とのサービス担当者会

議においては利用できるものとする。また、本人やその代理人に説明のうえ同意を得た個人情報の取り扱

いに関しても、事業所を超えて個人情報を伝達する場合は、第三者に漏洩が発生しないように慎重に取り

扱うものとする。 

【８】情報開示 

    開示等の請求に関しては、本人もしくは本人の委任状をもつ代理人に限ることとし、開示等の請求願い

を直接窓口に提出するか、もしくは郵送によるものとする。必要に応じて、本人の確認や委任状等の書面

の確認を行い、慎重に取り扱うものとする。開示情報は、窓口で本人に直接手渡すか、もしくは本人限定

郵便にて郵送する。 

【９】その他 

    その他事項は、「医療・介護関係事業者における個人情報の適切な取り扱いのためのガイドライン」に

沿うものとする。 

 

 

 

 


